CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAOVIET () Securities Dic 1ip — Ty do - Hanh phiic
CHUNG KHOAN BAOVIET
S8: 03/2025/BC-BVSC Ha N¢i, ngay 31 thdang 05 nam 2025

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BAO VIET
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2025

Kinh thua cdc Quy vi C6 dong va Quy vi Pai dién C6 dong,

Hoi ddng Quan tri (“HPQT”) Cong ty Cd phan Ching khoan Bao Viét (“BVSC”) xin
tran trong bdo cdo v6i Pai hoi ddng ¢ dong (“PHPCP™) vé két qua hoat dong ctia HDQT nim
2024 va dinh huéng hoat dong trong ndm 2025 cia HDQT nhu sau:

1. DAC PIEM TINH HINH

Nam 2024, Mit bing 131 sudt trong nude tiép tuc duoc duy tri & mire thap da gitp dong
tién trong nudce duy tri su bn dinh va tré thanh dong luc chinh cho thi trudng. Nhidu chinh sach
hd tro nén kinh té duoc ban hanh nhu Luat D4t dai va Luét Té chirc tin dung stta ddi... Trong
nd luc thic didy nang hang thi trudng, B6 Tai chinh di chinh thac thong qua Théng tw
68/2024/TT-BTC, loai bo yéu cdu ky quy true dbi véi Nha ddu tu quéc té, trong khi d6 két
qua kinh doanh ctia c4c doanh nghiép niém yét tang truong tich cuc 1a nhing yéu tb thun loi

cho thi trudmg trong nam 2024.

Tuy nhién & dién bién nguoc lai, Cuc du trit lién bang M§ (“FED™) duy tri mat béng lai
sudt & mic cao lau hon du kién, tao &p luc 1én viée didu hanh chinh sach tién té trong nuée.
Nha déu tur nude ngoai ban rong ki luc trong nam 2024, tong gia tri ban rong 1én téi 90 nghin
ty ddng, ting gap 4 14n so véi 2023, Trong d6, sb vén bi khéi ngoai rit ra thong qua cic quy
ETF lén dn 22 nghin ty ddng 1a nhiing yéu t6 bat loi anh hudng 16n dén thi truong.

Thi truong Ching khoan Viét Nam (“TTCK™) ghi nhan mc ting trudng 12% trén VN-
Index nhung phan 16n muc ting nay dat duoc ngay trong quy 1. Ca 3 quy con lai thi truong gan
nhu chi dao déng vé6i nhidu 1in khong vuot qua duge ngudng 1.300 didm. Két thic nim, chi sb
Vnlndex déng dat 1266,78 diém, ting 136,85 diém so v6i nim 2023, HNXindex giam 3,61
diém, déng cira & mic 227,43 diém. Mic di thanh khoan thi trudmg suy giam ké tir gifta nim,
tuy nhién gi4 tri giao dich trung binh phién nam 2024 trén ca 3 san dat 13 21.018 ty ddng/phién,
tang 19% so v&i binh quan nam 2023.

2. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT VA CAC THANH VIEN NAM 2024

Nim 2024, cin ctr vao Chién luoc phét trién giai doan 2021-2025; ddng thoi thuc hién
nhitng nhiém vu duoc quy dinh tai Didu 18 cong ty, Quy ché hoat déng cia HDQT, cling nhu
duwoc DPHDCD giao, HDQT Céng ty d4 thudmg xuyén bam sét dién bién thi trudong dé c6 nhfn%/



chi dao, quyét sach kip thoi va toan dién dbi véi cac linh vure hoat dong ctia Cong ty. Cac hoat
dong ctia HPQT dién ra trong nim nhu sau:

2.1. Té chitc hop PHDCD

HDQT phéi hop véi Ban Kiém so4t va Ban Tong Giam dbc t6 chirc thanh cong cudc
hop PHDCD thudng nién nim 2024 vao ngay 23/04/2024. PHDCD di thao ludn va thong qua
cac van dé quan trong do HPQT trinh nhu: Ké hoach kinh doanh nim 2024; théng qua Béo cdo
tai chinh ndm 2023 d& duoc kiém toan; Phuong 4n sit dung lgi nhuén nidm 2023 va Ké hoach
phén phéi loi nhuin nim 2024; Thii lao cho c4c thanh vién HPQT, BKS va Thu ky Cong ty
nim 2024; Tién hanh bau bb sung 02 Thanh vién HPQT do 02 Thanh vién HDQT dwong nhiém
xin tir nhiém.

2.2. Quyét dinh cdc ndi dung thudc thim quyén:

Trong nam 2024, HPQT t6 chitc (04) cudc hop dinh ky d8 thao luan thong qua cic
néi dung thudc thAm quyén ciia HDQT; tit ca céc cude hop nay déu moi cac Kiém soét vién va
thanh vién Ban Tng Giam dbc tham dur.

Ngoai ra, HDQT tién hanh 33 1an ldy ¥ kién bing vin ban & ban hanh 36 Nghi
quyét quan trong, tap trung vao giai quyét cac ndi dung quan trong nhur; td chitc PHPCP thudng
nién nim 2024; K& hoach kinh doanh nim 2024; K& hoach tién luong, k& hoach tu doanh va ké
hoach mua sim tai san ndm 2024; Thuc hién phan phéi loi nhusn nam 2023; Bd nhiém lai Gidm
dbc Chi nhénh Céng ty tai Tp.Hd Chi Minh; Lya chon don vi kidm todn déc l4p cung cép dich
vu kiém todn va soat xét Bao cdo tai chinh cdc nim 2024, 2025, 2026....(Chi tiét cdc Nghi quyét
ciia HPTQ kinh trinh Quy c¢6 déng xem tai Muyc 5, Phan I ciia Béo cdo tinh hinh qudn tri cong
1y s6: 07/2025/ BVSC-HPOQT ngay 24/01/2025 da dugc BVSC cong bo thong tin trén website
ciia Cong ty theo duong dan: https://www.bvsc.com.vn/danhmuc/quan-he-nha-dau-tu/quan-tri-

cong-1y/).
3. PANH GIA CUA HPQT VE KET QUA HOAT PONG CUA CONG TY 2024
3.1. Vé trién khai cdc nhiém vu theo Nghi quyét PHPCP nim 2024

a. Trién khai nhiém vu kinh doanh

Dé trién khai ké hoach kinh doanh 2024 do PHPCP giao, HDQT chi dao Ban Téng
Giam dbc chu dong, linh hoat bam sat difn bién tinh hinh thi trudng d& trién khai ddng bd nhidu
giai phéap vé ngudn nhén luc, cong nghé, san phim dich vy, quan trj rii ro, ting cudng dam bao
an toan thong tin va ddy manh chién luoc chuyén ddi s toan dién trén toan Cong ty véi quyét
tAm cao hoan thanh nhiém vu kinh doanh 2024, BVSC d& hoan thanh vugt KH kinh doanh dé
ra, cu thé:

— Téng doanh thu dat 993 ty ddng hoan thanh 113,3% KH (877 tj ddng). Trong do,
doanh thu thwe hién 1a 949 ty dong hoan thanh 114,6 % KH (828 ty dong).

~ Loi nhuan sau thué dat 200 ty ddng hoan thanh 111% KH (182 ty ddng) Loi nhuan
sau thué thuc hién ndm dat 206 tj ddng hoan thanh 125,1 % KH (165 ty déng).
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V6i két qua kinh doanh nhu trén, HPQT dénh gi4 Ban Téng Giam déc vi Céng ty hoan
thanh xuét sic trién khai nhiém vu kinh doanh nim 2024

b. Trién khai nhiém vu khdc

Thyc hién cac Nghi quyét PHDCD niam 2024, HDQT phdi hop BKS, Ban Téng Gidm
ddc trién khai cdc nhiém vu: Thuc hién phan phéi loi nhuén ndm 2023 theo Nghi quyét PHDCD
bao gdm thanh toan ¢b tic cho cb dong vdi ty 18 08% trén ménh gid ¢b phdn, trich lap cac quy
du phong, qu§ du tu phat trién, quy khen thudng phic loi va thudng ban quan tri; dam bao
hoat dong cia HDQT va cac Uy ban truc thude HDQT theo dung nhu dinh huéng hoat dong
nam 2024 di dugc DPHPCD théng qua.

. Lwa chon don vi kiém todn Bdo cdo ti chinh ndm 2024, 2025, 2026

HDQT phdi hop véi BKS, Ban Téng Gidm hoan thanh viée lva chon Cong Ty TNHH
Ernst & Young Viét Nam la don vi kiém toén dé kiém toan Béo cdo tai chinh nam 2024, 2025
& 2026 tong gia tri hop ddng 1a: 1.070.850.000 VND.
d.  Tinh hinh thuc hién Chién luoc phdt trién giai dogn 2021-2025
Can cir két qua hoat dong kinh doanh ctia cdc ndm 2021-2024, HPQT chi dao Cong ty

thue hién ra soét, danh gi4 viéc thuc hién Chién luoc phat trién giai doan 2021 — 2025, két qua
cho thdy dén thoi diém hién nay Cong ty hoan thanh tt cdc muc tiéu Chién luoc dé ra. Cu thé:

- D6ivéi cdc muc tidu vé tai chink: Téng truéng doanh thu thue hién binh quén (“BQ”)
giai doan 2021-2024 dat 16%; Tang truéng LNST BQ giai doan 2021-2024 d dat 11%; Téang
tru‘cmg LNST thue hién BQ giai doan 2021-2024 da dat 18%; Ty sut loi nhudn sau thué trén
vén chit s& hitu (ROE) BQ giai doan 2021-2024 da dat 9,5%; Ty suit loi nhuan sau thué trén
von diéu 1¢ (ROCC) binh quén giai doan 2021 — 2024 dat 28%/nim.

- PBi véi cde muc tiéu phi tdi chinh: Thi phin méi gidi CP&CCQ ctia Cong ty ludén duy
tri & mirc 2-3%. BVSC nim trong Top 10 thanh vién giao dich ¢6 thi phan méi giéi CP&CCQ
16n nhit nim 2022 do VNX binh chon va ndm trong Top 10 thi phan giao d1ch chung khoén
trén san HNX céc nam 2023, 2024. Bén canh d6, Cong ty nhidu nim lidn nim trong Top 10
Cong ty c6 thi phén giao dich Trai phiéu Chinh phi 16n nhét.

3.2. Ning cao ndng lirc va sitc canh tranh ciia Céng ty thong qua viéc chi dao Cong
ty tap trung trién khai ddng bd cac giai phap, trong dé uu tién:

a. Tdp trung dau tw vao chdt lwong dich vu gia tang trdi nghiém khdch hang va ting
cuong cong tdc chdm séc nhu: ra mat nén tang tng dung di dong méi "BVSC Invest" véi nhidu
cai tién vé tién ich va d6 bao mat cao; trién khai dich vu giao dich khéng ky quy tién
(Prefunding) cho Khéch hang 1a nha dau tu td chirc nude ngoai tir thdng 11/2024; lién tuc cai
tién san phim & thiét ké c4c chuong trinh khuyén mai kém theo vé wu dai phi, 14i suit margin
hip din nhan dip 25 ndm thanh 1ap Céng ty va cdc chuong trinh thic ddy ban hang hop luc
chung gifta cdc don vi thanh vién trong T4p doan Bao Viét chao mimg 60 nim Bao Viét.

b. Ddam bao sir dung linh hoat nguén vén nhdm téi wu héa hiéu qua mang lai cho Céong
fy, ting cudng dam phén v6i cac Ngin hang thuong mai dé gia ting céc khoan vay ngén han
cling nhu cht déng tim kiém céc kénh huy dong vbn dap ting nhu cdu khach hang.
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C. Bcfy manh hoat dong chuyén doi 56 toan dién bam sdr dinh huéng Chién liegce phdt
trién giai dogn 2021-2025 nhu: ra mat tmg dung ibroker hd tro can bo méi gidi trong vide quéan
Iy cham séc khach hang; dau tir cac phin mém va dich vu lién quan dén gidm sat, bao vé va du
phong hé théng nhdm ting cudng an toan bao mét cho hé thong giao dich, giao dich vé tién va
chimg khoén ctia khach hang...

4. CONG TAC GIAM SAT CUA HPQT POI VOI HOAT PONG CUA BAN
TONG GIAM POC

Trong ndm, HDQT da gidm sét, chi dao hoat d6ng ctia Ban Téng Giam déc trong viéc
trién khai thue hién céc Nghi quyét cia PHDCD va HDQT thdng qua co ché bio céo dinh k,
Thong qua céc chi dao, nghi quyét, quyét dinh coa HDQT, & vai tro cua cac iy ban truc thudc
HDQT va co quan Kiém todn ndi bd & qua cdng tac kiém tra, gidm sat ciia Ban Kiém soat.

Théng qua cac co ché kiém tra, gidm sat néu trén, HDQT danh gi4 cao Ban Téng Gidm
dbc trong nam 2024: (i) da ludn chu dong bam sat dién bién thi trudng nhim dé ra gidi phap
linh hoat, déng bd v& san phém dich vy, ngudn von, con ngudi, cong nghé va quan tri riii ro dé
Cong ty thyc hi¢n hoan thanh KHKD niim 2024; (ii) Cong ty phat trién duoc nhitng san phim,
dich vuméi & cac hoat dong chuyén déi sb toan dién bam sét dinh huéng Chién luoc phét trién
giai doan 2021-2025; (jii) Ban Tong Gidm ddc da thuc hién céc quyén va nhiém vu duoc giao
ludn cin trong, trung thuc, hi¢u qua va cdng khai céc loi ich lién quan theo ding quy dinh cia
phép luét hién hanh, Didu I¢ Cong ty va nghi quyét cia PHPCP va clia HBOT.

5. THU LAO VA CHI PHi HOAT PONG CUA HPQT

5.1. Thitlao va thudng cia HPQT: Nam 2024, cdc Thanh vién HDQT d4 nhén thi lao
va céc khoan loi ich khac tudn thi theo dting quy dinh tai Piém d, Khoan 1 Pidu 5 va Pidu 6
Nghi quyét s6 01/2024/NQ-DHDCD ciia PHDCP thudmg nién 2024 (Chi tiét kinh trinh Quyp
c6 dong xem tai Muc 1 ciia To trinh v/ Chi thit lao cho Hoi dong Qudn tri, Ban Kiém sodt &
Thu ky cong ty ndm 2024 va ké hoach chi tré nim 2025 trinh bay phdn sau Dai hoi).

5.2. Chi phi hoat dgng ciia HDQT: Tuén thi Quy dinh vé ché d6 thu lao, chi phi hoat
dong, che 9 tién thuong dbi véi Thanh vién HDQT, Kiém so4t vién, Thanh vién Ban Téng
Giam dbc, Thu ky cdng ty va Nguoi phu trach quan tri cong ty; Quy ché chi tiéu ndi bd cia
Cong ty.

6. BAO CAO PANH GIA VE GIAO DICH GIUA CONG TY VOI THANH VIEN
HPQT, KIEM SOAT VIEN, THANH VIEN BAN TONG GIAM POC VA NHUNG
NGUOI CO LIEN QUAN CUA NHUNG NGUOINAY; GIAO DICH GIUA CONG TY
VOI CONG TY TRONG PO THANH VIEN HPQT VA KIEM SOAT VIEN, THANH
VIEN BAN TONG GIAM DPOC LA THANH VIEN SANG LAP HOAC LA NGUOI
QUAN LY DOANH NGHIEP TRONG THOI GIAN 03 NAM GAN NHAT TRUGC
THOI PIEM GIAO DICH.

6.1. Giao dich giita Céng ty vdi thanh vién HPQT, Kiém sodt vién, thanh vién Ban
Téong Gidm déc:

Trong ndm, ngoai trir viée thu phi giao dich chitng khoan ctia mdt s6 Thanh vién HPQT,
Kiém soat vién, thanh vién Ban Téng Giam dbc mé tai khoan giao dich chitng khoan theo
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muc phi 4p dung chung nhu céc khach hang khéc ctia Céng ty, Cong ty khéng ky két, thuc
hién c4c hop ddng giao dich déi véi nhiing ngudi nay.

6.2. Giao dich giita Cong ty vdi nhitng ngwéi cd lien quan ciia thanh vién HPQT,
Kiém sodt vién, thanh vién Ban T ong Gidm doc: giao dich gia Cong ty voi cong ty trong
do thanh vién HDQT, Kiém sodt vién, thanh vién Ban Tong Gidm déc li thanh vién sing
I@p hodc la ngwoi quin Iy doanh nghiép trong thoi gian 03 ndm gin nhit trude thoi didm
giao dich.

Nzm 2024, Cong ty c6 ky két, thuc hién céc hop ddng giao dich véi Tép doan Bao Viét
va cdc cong ty thanh vién ctia Tép doan Bao Viét. Céc hop ddng, giao dich nay déu c6 gia tri
nho hon 10% Tong tai san ctia Cong ty ghi trong bdo c4o tai chinh gAn nht. Viée ky két, thuc
hién hop déng nay déu tuan thu theo duing céc quy dinh tai Diéu 16 Céong ty. Chi tiét gid tri giao
dich nay dd Céng ty dugc trinh bay trong Bdo céo tai chinh nim 2024 dwoc kiém toan boi Cong
ty kiém todn E&Y, Béo cdo tinh hinh quan tri céng ty ndm 2024, Cac Béo cdo nay di duoc
Cong ty thuc hién cong bd thong tin cong ching theo quy dinh.

7. PANH GIA CUA THANH VIEN PQC LAP HDQT VE HOAT PONG CUA
HDQT NAM 2024

Can ctr theo Khoan 4, Didu 280 ctia Nghi dinh sb: 155/2020/ND-CP huéng dén Luét
chting khoan 2019, HPQT yéu ciu Thanh vién doc lap HDQT c6 béo cdo danh gid vé hoat dong
cua HPQT trong nam 2024. Két qua danh gi4 nhu sau:

7.1. Mitc d6 tudn tht va hiéu qua trong co cdu quén tri Cong ty: Véi co cdu 4/5 thanh
vién HDQT khéng diéu hanh, trong d6 c6 mot thanh vién ddc 14p, Chu tich HPQT khéng kiém
nhiém Téng Gidm dbe, co cdu HPQT BVSC dép tmg tdt céc tiéu chi tuan thi quy dinh phép
ludt 4p dung ddi véi cong ty chimg khoén c6 ¢ phidu niém yét trén thi trudng chimg kho4n.
Ngoai viée, HDQT da ban hanh Nghij quyét vé phéan céng nhiém vu phu trach tirng méang hoat
dong cia Cong ty d&i véi timg thanh vién HDQT; HPQT d3 thanh 14p 03 uy ban
UBQTCT,BN&TL; UBKT; UBQTRR&ALCO nén cac chi dao ctia HDQT luén ddm bao tinh
khach quan, kip thoi, minh bach, bam sat tinh hinh hoat dong ctia Céng ty, bao vé quyén va loi
ich cia ¢6 dong.

7.2. HDQT dé t6 chirc va duy tri déu din cac phién hop dinh k¥ hang quy, c4c phién hop
déu 6 sw tham gia ctia BKS, Ban Téng Gidm dbc. Céc Nghi quyét ctia HDQT duogc dua ra trén
co s& ty 1& dong thun cao nhét véi ty 1€ 100% cac Thanh vién HDQT théng qua. Khi thuc hién
chire néng va nhiém vu ctia minh, HPQT luén tuén thi ding quy dinh cta phap luit, Didu 18
cong ty va Nghi quyét cia PHDCD.

7.3. Viée ky két, thyc hién cac hop ddng gifta Cong ty v6i Cb dong, ngudi dai dién theo

uy quyén ctia ¢b dong s& hitu trén 10% vén didu 1€ ctia Cong ty; gifta Céng ty véi thanh vién

~ HDQT, Kiém sodt vién, thanh vién Ban Téng Giam déc, Nguoi quan ly khac va nhimg ngudi

¢6 lién quan ctia ho déu duoc thuc hién mét cach trung thye, cn trong; ddng thdi dam bio
theo dting céc quy dinh tai Diéu 1& Cong ty va Phép luit.
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7.4. Cac thanh vién HPQT tuan thu ding quy dinh cta phap luit hién hanh nhu khong
ddng thoi lam thanh vién HPQT qua nam (05) tai cong ty khéc; didu niy gitp thanh vién HDQT
danh nhiéu thi gian va tap trung stc lyc, tri tué cho sy phat trién cua Cong ty.

8. HOAT PONG CUA CAC UY BAN VA CAC BQ PHAN TRU'C THUQC HPQT
8.1. Hogt dpng ciia cic Uy ban truc thujc HDQOT
Trong nam, 03 Uy ban truc thudc HPQT dA trién khai céc hoat dong nhu sau;

a. Uy ban QTCT,BN&TL: Uy ban QTCT,BN&TL di trién khai céc cong viée tham
muu, hd trg va bo co trinh HPQT 10 ¥ kién tham muu, thAm dinh vé cac néi dung lién quan
dén quy luong, v& cong téc bd nhiém céc nhan sy cao cp; danh gia chinh sach quan tri cong ty
va gidm sat cac vAn d& quan tri cong ty.

b. Uy ban QTRR&ALCO: Uy ban QTRR&ALCO d4 thim dinh Chinh séch rti ro va
Han mure rui ro ndm 2024 bdo cdo HPQT phé chuén, tham du va cho y kién tai 04 cudc hop
Hoi dong quan 1y rui ro cta Cong ty; kiém tra, xem xét va danh gid su day du, hidu qua va hiéu
Iuc ciia hé théng quén trj rti ro truc thude Ban Téng Giam déc.

c. Uy ban Kiém todn: Uy ban Kidm toan da thim dinh Béo céo Kiém todn nim 2023
va K& hoach Kiém toan ndm 2024 do Bo phin KTNB trinh d& bao cdo HDQT phé duyét; Chi
dao céc hoat dong chuyén mén ctia B6 phan KTNB va thuc hién cdc céng viée khéc theo chi
dao cia HDQT lién quan dén viéc dénh gia vé& cac hoat dong ctia Cong ty dbi véi viée tudn thu
cdc chinh sach va quy dinh ndi bd cua Cong ty.

8.2. Hoat dong By phan Kiém to4n ndi bd

Nam 2024, dudi su chi dao cia HDQT va su chi dao truc tiép cua Uy ban Kiém toan,
B{ phén Kiém toan néi bg clia BVSC (“KTNB”) da hoan thanh 10 cujc kiém toan tap trung
vao mot sb 1inh vuc trong yéu nhu hoat dong tw doanh, hoat dong cong nghé théng tin, quy ché
chi tiéu ndi bd va mua sim, quan ly tai san. Két qua ndm 2024, KTNB khong ghi nhén sy kién
rli ro hodc vi pham tuén thi mang tinh trong yéu di véi céc hoat dong duoc kiém toan. Céc
sai s6t trong qud trinh tac nghiép déu dugc cc phong nghiép vy chinh stra sau khi c6 v kién coa
KTNB, gitip cai thién va ndng cao hon chét lwong cong viée sau céc ky tra soat.

9. THUC HIEN CAC MUC TIEU XA HOI VA BAO VE MOI TRUONG

Song hanh véi nhimg muc tidu vé kinh t&, HDQT nhan thirc muyc tiéu bao vé méi truong
va trach nhiém cong d("ing, x4 hdi chinh 12 cc yéu té nén tang cho sy thanh céng lau dai, bén
viing cia BVSC. Nam 2024, HDQT chi dao Céng ty tiép tuc trién ddy manh hoat dong an sinh
x4 hoi véi téng ngén thyc hién 1.064.604.713 VNP, dién hinh nhu céc hoat dong:

Phat déng kéu goi can bg, nhén vién nhiét tinh tham gia tng hd, ddng thoi trich kinh
phi tr nguén Quy phuc loi cta Céng ty véi s tién hon 400.000.000 VND dé ing hd ddng bao
cdic tinh mién Bic dé khic phuc thiét hai do béio 86 3 (Yagi) gay ra.

Nhén dip ky niém 80 ndm ngay thanh 14p quéin doi nhan dan Viét Nam va 35 nim ngay
hoi qudc phong toan dan; ddng thoi véi tinh thin “Tuyén sau huéng vé tuyén trude” cling chung
tay x4y dung bién gidi viing manh toan dién, BVSC phdi hop v6i Ddn bién phong Tra Linh
trién khai Chuong trinh mang hoi 4m t6i ving cao 2024 tai huyén Tring Khénh, tinh Cao Bing
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v6i céc hoat ddng: trao ting kinh phi xdy dung sin khau va thiét bi truong hoc tai trudng mam
non x& Xuén Noi; trao ting kinh phi trién khai xdy dung ct dién ning lwong mat trdi trong
chuong trinh “Thép sang ving bién”; h3 tro kinh phi xay nha tinh nghia cho 2 hd nghéo dic
biét kho khan thyuc hién theo chii trwong ctia Chinh phil v& chwong trinh “Xéa nha tam, nha dot
nat”; thim va dong vién chién s§, trao ting cong trinh nha thé thao tai Ddn bién phong Tra Linh
v6i tong kinh phi trién khai 1a 300.000.000 VND.

Bén canh d6, Cong ty ciing wu tién nghién ctru, tng dung cong nghé trong hoat dong
kinh doanh dé giam thiéu cac téc dong dén méi truong, tudn thi cac quy dinh v& bao vé méi
trudmg trong thi cong x4y dung, vu tién mua sim céc thiét bi tiét kiém nang luong va than thién
v6i moi trudng. BVSC phat dong phong trao “Vin héa 5S” duoc trién khai sdu réng t6i cic can
bd nhim muc tiéu tao mbi trudmg lam viée ngdn np, sach s&, thong thoang, ddng thoi giam
thiéu cc lang phi thoi gian tim kiém hd so, tai liéu, lang phi vat tu, ning cao tinh than trach
nhiém, tao su thoai mai trong qud trinh 1am viéc qua d6 ting ning sut lao ddng.

10. PINH HUONG HOAT PONG NAM 2025

Nim 2025, du bio TTCK Viét Nam ddi mit véi mot sb thach thic c6 thé k& dén nhu:
Su bt dinh trong du bdo chinh sich ctia chinh quyén méi tai My, cung céac lo ngai vé thué c6
thé 4p 1én hang hoa xut khiu cia Viét Nam; céc kénh dau tu khac nhu b4t dong san, vang, do
dang c6 muic sinh 161 hdp dan, an toan d4 tao ra su canh tranh véi kénh diu tu cb phiéu; Trai
phiéu doanh nghiép dao han 16n ¢4 thé gia ting rii ro mat kha nang thanh todn ciia nhidu doanh
nghiép, anh hudng dén no x4u ngan hang. Cac yéu t6 hd trg thi trudng bao gdm: Moi truong
chinh tri - x4 hdi théng nhét, 6n dinh; dong luc ting truong kinh té cao trong nm cudi nhiém
ky; TTCK Viét Nam c6 co hdi duge nang hang 1én Thi trudng méi ndi hang 2 ctiia FTSE trong
nam 2025; mit bang 14i suét thip duge duy tri va tang trudng tin dung cao c6 thé gitip dong tién
ndi duy tri sy on dinh; két qua kinh doanh céc doanh nghiép niém yét du bao s& duy tri tdc do
ting trudng... s& 14 diém séng trong nim.

Trén co sd thudn loi va khé khin duge dy bdo, HDQT di théng nhét dinh huéng hoat
dong va nhiing nhiém vu trong tdm trong nim 2025 nhu sau:

10.1. Tap trung dinh hwéng va chi dgo Céng ty hoan thanh KHKD ndm 2025 véi cdc
chi tiéu sau:

~ Tong doanh thu: 068 1 déng; trong d6 Doanh thu thyc hién dat 7025 1 dong,

~ Loi nhuén sau thué thu nhap doanh nghiép (“Loi nhudn sau thué”): 195 1y dong; trong
do Loi nhuén sau thué thue hién: 780 1y dong.

Dinh huéng kinh doanh trong nam 2025, BVSC tiép tuc trién khai tit ca céc nghiép vu
kinh doanh; ting cudng quan tri rii ro; diy manh viée phét trién san phém, dich vu mdi trén
nén tang cong nghé.

HDOT kinh dé nghi PHDCD xem xét, théng qua vi iy quyén cho HPQT chii dpng
diéu chinh lai ké hoach kinh doanh trong truong hop TTCK cé nhitng bién djng lén khong
nhw dy bdo.
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10.2. Tiép tuc nang cao niang lwe va siee canh tranh cia Cong ty

Cén ctt dién bién thuc té ciia thi truomg, HPQ dinh hudng va chi dao Céng ty tb chitc
trién khai ddng bd céc giai phép nhdm thuc ddy Hoat dong méi gisi, Hoat dong tu vin va bao
lanh, dai Iy phat hanh, Hoat dong tuw doanh; lién tuc cai tién san phdm & thiét ké céc chuong
trinh khuyén mai kém theo vé& uu dai phi, 14i suat margin hip din; ning cp hé théng nhim nang
cao chét luong dich vu & gia tang trai nghiém cho khach hang.

Nhim gia ting ngudn vdn kinh doanh, HDQT tiép tuc chi dao Cong ty sit dung linh hoat
ngudn vén dé 61 wu hoa hidu qua mang lai cho Céng ty; ting cudng dam phan véi cac Ngén
hang thwong mai gia ting c4c khoan vay ngin & dai han tién t6i can bang va én dinh hon nita
co cdu vé ngudn vén; dong thoi trién khai phuong 4n phat hanh trai phiéu, cling nhu chi dong
tim kiém céc kénh huy déng vén d4p ting nhu cdu ctia khach hang.

HDQT chi dao Céng ty tiép tuc ddy manh chuyén ddi s toan dién, tmg dung Al trong
cac linh vuc hoat ddng ctia Cong ty nhim ning cao hidu qua kinh doanh, cling nhur chét hrong
trai nghiém dich vu ctia khéch hang; ddng thoi chu trong dau tu hé théng CNTT dam bao an
ninh, an toan cho hé thong giao dich va c4c giao dich v& tién, chimg khoan ciia khach hang.

HPQT chi dao Cong ty trién khai ra soat dénh gi4 tinh hinh thuc hién Chién luoc phat

trién giai doan 2021-2025; va nghién ctru xdy dung Chién luge giai doan 2026-2030 dé trinh
DBHDCD thuong nién 2026 thong qua;

HDQT chi dao Cong ty tiép tuc ddy manh trién khai hiéu qua cong tac an sinh x4 hoi,
cac hoat dong vi cdng dong gén véi phat trién bén vimg, hd tro quang ba thuong hiéu Céng ty.

Bén canh d6, nham phét huy loi thé trong hé sinh thai Tap doan Bao Viét, HDQT s& tiép
tuc chi dao Cong ty ddy manh trién khai cac du an hop luc gitta Tép doan Bao Viét, va cdc don
vi thanh vién nhim thic déy ting trudng kinh doanh, ndng cao hiéu qué hoat ddng.

Trén déy 1a ndi dung Béo cdo hoat dong cua HDQT nam 2024, dinh hudng hoat dong
nam 2025, HPQT xin kinh trinh PHDCPD théng qua Béo cdo.

Xin kinh chiic cac Quy vi cb ddng va céc vi dai biéu manh khoe, hanh phtc, chic Pai
hoi thanh cong tt dep./.
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